Henkilotietojen tietoturvaloukkaus 3.9.2026
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Valmistelija Kirkkoherra Miikka Anttila
Esittelija Kirkkoherra Miikka Anttila
Esittely Seurakunnan kayttdmassa toiminnanohjausjarjestelmassa tapahtui 3.9.2026

henkilGtietojen tietoturvaloukkaus. Viranhaltijapaatosta koskeva
sahkopostiviesti [ahetettiin virheellisesti laajalle vastaanottajajoukolle
jarjestelman kautta. Viesti sisalsi yhden henkilén nimen seka tiedon hanelle
mydnnetystd maksuvapautuksesta seurakunnan jarjestdmaan tilaisuuteen.
Viesti ei sisaltdnyt maksuvapautuksen perustetta, henkilétunnusta,
terveystietoja, pankkitietoja tai muita erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvia
tietoja.

Tietoturvaloukkauksen havaittuaan seurakunta kaynnisti valittdémasti tilanteen
selvittamisen. Virheellisen viestin vastaanottajille Iahetettiin samana paivana
pahoitteluviesti seka pyyntd poistaa alkuperainen viesti. Asiasta tehtiin ilmoitus
tietosuojavaltuutetun toimistolle, tietosuojavastaavalle seka rekisterdidylle
henkildlle.

Jarjestelmatoimittajan tekeman selvityksen mukaan tapahtuma ei johtunut
teknisesta viasta. Tapahtuman jalkeen jarjestelmaan on tehty muutoksia,
joiden seurauksena vastaavan paatoksen lahettaminen koko
asiakasrekisterille ei ole enaa mahdollista. Lisaksi jarjestelman kayttoéa
koskevia toimintatapoja on tarkistettu vastaavien tilanteiden ehkaisemiseksi.

Tietoturvaloukkaus on dokumentoitu seurakunnan tietoturva- ja
tietosuojaprosessien mukaisesti. Tietosuojavaltuutetulle tehty ilmoitus on
kasitelty maaraajassa ja tapahtuman johdosta toteutetut korjaavat
toimenpiteet on saatettu loppuun.

LAVA Tassa pykalassa kasitellylla asialla ei ole kirkkojarjestyksen (657/2023) 10
luvun 4 §:ssa tarkoitettuja lapsivaikutuksia.

Paatdsesitys
Kirkkoneuvosto

1. merkitsee tiedoksi 3.9.2026 tapahtuneen henkilétietojen
tietoturvaloukkauksen;

2. merkitsee tiedoksi tapahtuman johdosta tehdyt ilmoitukset ja toteutetut
korjaavat toimenpiteet;

3. toteaa, etta jarjestelmatoimittaja on toteuttanut muutokset, joilla vastaavan
tapahtuman mahdollisuus on poistettu jarjestelmasta; seka

4. toteaa asian loppuun kasitellyksi siltd osin kuin kyse on
tietoturvaloukkauksen selvittdmisesta ja korjaavista toimenpiteista.



Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Muutoksenhaku Paatoksista ei kirkkolain (652/2023) 12 luvun 4 §:n mukaan saa tehda
kirkollisvalitusta eikd oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain
(808/2019) 2 luvun 6 §:n 2 momentin nojalla hallintovalitusta, koska paatos
koskee vain valmistelua tai taytantdonpanoa.



