
Sopimus Kirkon Keskusteluavun/Palvelevan puhelimen toiminnasta Järvenpään 
seurakunnan kanssa 

  

Kirkkoneuvosto 31.03.2026 § 44  

16/00.08.00/2026   

 

Valmistelija Kirkkoherra Miikka Anttila 

Esittelijä Kirkkoherra Miikka Anttila 

Esittely Järvenpään seurakunta on 13.1.2026 tehnyt Janakkalan seurakunnalle 
tarjouksen liittymisestä Järvenpään seurakunnan koordinoimaan Kirkon 
keskusteluavun/Palvelevan puhelimen toimintaan. Tarjouksen mukaan  

 Järvenpään seurakunta vastaisi: 

 · Hallinnosta 

 · Koordinaattorin riittävästä työajasta tehtävään 

 · Päivystäjien säännöllinen työnohjaus verkossa (1–3 kertaa viikossa) 

 · Päivystäjien täydennyskoulutukset verkossa (3–6 kertaa vuodessa) 

 · Perehdytys ja tuki valtakunnallisten järjestelmien käytössä 

 · Viestintämateriaali toiminnan mainostamiseen ja uusien päivystäjien 
rekrytointiin 

 · Uusien päivystäjien koulutus verkossa (2–5 kertaa vuodessa) 

 Janakkalan seurakunnan tulisi huolehtia seuraavista asioista: 

 · Yhteyshenkilö käytännön asioiden hoitamiseen (lähinnä viestintä) 

 · Työnohjaajan järjestäminen, jos halutaan live-työnohjausta verkon lisäksi 

 · Laitteista ja päivystystilasta huolehtiminen (jos kotipäivystyksen lisäksi 
halutaan seurakunnan tiloja) 

 · Viestintämateriaalin jakaminen seurakunnan kanavissa 

 · Kirkon keskusteluavun toimikunnan jäsen, mielellään luottamushenkilö. 

 Järvenpään seurakunta laskuttaa sopimuksesta vuosittain summan, joka 
määräytyy asukasluvun ja sopimusten kokonaismäärän mukaan. Summa 
vaihtelee riippuen sopimusten kokonaismäärästä. 

 



LAVA Tässä pykälässä käsitellyllä asialla ei ole kirkkojärjestyksen (657/2023) 10 
luvun 4 §:ssä tarkoitettuja lapsivaikutuksia. 

Päätösesitys 
Kirkkoneuvosto hyväksyy liitteenä olevan sopimuksen Järvenpään 
seurakunnan koordinoimasta Kirkon keskusteluavun/Palvelevan puhelimen 
toiminnasta ja valtuuttaa kirkkoherran allekirjoittamaan sopimuksen 

Päätös 
Hyväksyttiin esityksen mukaisesti. 

Toimeenpano Tiedoksi Järvenpään seurakunta 

Muutoksenhaku Tähän päätökseen voi hakea muutosta tekemällä kirjallisen 
oikaisuvaatimuksen Janakkalan seurakunnan kirkkoneuvostolle kirkkolain 
(652/2023) 12 luvun 2 §:n mukaan 


